Bei diesem Vortrag stimmt eigentlich nur eins: Der Referent halt

Augenkontakt mit seinem Publikum. rto: deps
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Fachchinesisch wirkt wie Schlafpillen

Ingenieure verschanzen sich gerne hinter ihren Fachkennt-
nissen, wenn sie prasentieren missen. Wissen lasst sich
aber nur transportieren, wenn das Publikum die Ohren
spitzt. Wer sich nicht nur an Flipcharts klammert, sondern
vermehrt auf kurzweilige Episoden baut, dem horen die
Anwesenden gerne und interessiert zu.

Mareike Knoke

VDI nachrichten, Berlin, 8. 4. 11, ws
Die meisten Menschen sind
nicht gerade begeistert da-
von, beim Sprechen und
Gestikulieren von einer Vi-
deokamera gefilmt zu wer-
den - und sich das Ergebnis
dann noch ansehen zu miis-
sen. Auch fiir Timo Mappes
war es nicht nur angenehm,
sich selbst zuzuschauen.
»2Denn plotzlich fiel mir
auf: Ach herrje, ich nuschele
ja—wer soll das verstehen!
Deshalb war die Videoauf-
zeichnung ganz heilsam*,
sagt der 34-jahrige Maschi-
nenbauingenieur, der vor ei-
niger Zeit an einem Medien-
training fiir Wissenschaftler
teilgenommen hat. ,Wenn
man dann noch vor allem
Fachsprache benutzt, ge-
spickt mit unterschiedli-

chen Grolen und Zahlen,
mag mir bald kein Zuhorer
mehr folgen.“

Mappes ist ein erfolgrei-
cher Nachwuchswissen-
schaftler. Er forscht am
Karlsruher Institut fiir Tech-
nologie, leitet dort ein Team
und ist derzeit Visiting Pro-

fessor an der Universitdt im
franzosischen Besancon.
Doch eines kam wihrend
seiner gesamten Ingenieur-
ausbildung zu kurz: Présen-
tation und Rhetorik.

Das ist vielen Ingenieuren
und Naturwissenschaftlern
anzumerken, wenn sie ei-
nen Vortrag halten oder sich
selbst und ihr Fachgebiet
vor einer Gruppe présentie-
ren miissen. Sich knapp und
verstdndlich auszudriicken,
in einer bildhaften, interes-
santen Sprache, damit auch
Laien schnell erfassen kon-
nen, worum es eigentlich
geht — das haben die meis-

BUCHER ZUM THEMA PRASENTIEREN

Reden straffen statt Zuhorer strafen

» Katja Kerschgens: Reden straffen statt Zuhorer
strafen: Kurzweilige Reden mit ,Operation
Zwille“, Gabal Verlag, Offenbach 2011, 144 S.,

19,90 €.

» Matthias Pohm: Vergessen Sie alles iiber Rheto-
rik, Goldmann Verlag, Miinchen 2009, 240 S.,

7,95€:

» Matthias P6hm: Nicht auf den Mund gefallen!
So werden Sie schlagfertig und erfolgreicher,

Goldmann, Miinchen 2004, 224 S., 7,95 €.

Reden !

straffen .
statt Zuhorer§
strafen

3

Operation Zwille
deckt auf §
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» Buchkauf im Internet mit Suchmaschine: www.vdi-nachrichten-shop.com

ten von ihnen in einem for-
mel- und zahlenlastigen
Studium nie gelernt.

Kommen dann noch
sprachliche Ticks hinzu wie
grofziigig in den Vortrag ge-
streute ,A4hs“ oder Ver-
legenheitsfloskeln wie ,so-
zusagen“ oder ,man konnte
auch sagen®, verliert man
die Zuhorer schnell.

Diesem Problem riicken
professionelle Medien- und
Redentrainer zu Leibe.
Nicht nur mit der Video-
kamera, sondern auch mit
Schreibiibungen. Wolfgang
Richter von ,Medientraining
fiir Wissenschaftler, an des-
sen Workshop Timo Mappes
teilgenommen hat, sagt:
»Wir lassen die Kursteilneh-
mer Pressemitteilungen
schreiben. Zum einen, weil
wir ihnen zeigen mochten,
wie man mit Journalisten
am besten kommuniziert,
und um ihre Scheu vor der
Presse abzulegen. Zum an-
deren lernen die Wissen-
schaftler dabei aber auch,
sich kurz und auf das We-
sentliche konzentriert aus-
zudriicken.“

Denn: ,Journalisten ha-
ben wenig Zeit. Langweilige
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Texte landen im Papierkorb.
Pressevertreter wollen wis-
sen: Was ist neu oder zu-
mindest spannend an dem
Thema?“, sagt Richter, der
studierter Physiker und Wis-
senschaftsjournalist ist.

Die Fahigkeit zum ,Story-
telling“ lernt man natiirlich
nicht tiber Nacht. Aber vie-
len Teilnehmern, so erzihlt
Richter, habe ein Workshop
bereits sehr geholfen. ,Ein
Wissenschaftler hat mir spé-
ter erzéhlt, dass das Training
auch auf seinen Schreibstil
abgefdrbt hat, wenn er For-
schungsantrige schreibt.
Offenbar mit positiver Wir-
kung: Denn plétzlich hat er
viel mehr Forderantrage fiir
EU-Gelder durchdriicken
konnen als vorher.“

Der Maschinenbauinge-
nieur Timo Mappes besté-
tigt: ,Eine gute Prisentation

Reden miissen den Zuhérer treffen,
weil Katja Kerschgens. rowo: «om

sollte wie eine intellektuelle
Sendung mit der Maus sein
—das geféllt auch den eige-
nen Fachkollegen und den
Gutachtern.”

Die Kommunikationstrai-
nerin Katja Kerschgens, die

Management-Know-how
nach Plan

Die Tatigkeit als Ingenieur beinhaltet immer mehr auch Management-Aufgaben.
0Ob als Entwickler im Unternehmen oder afs Geschdftsfiihrer des eigenen Biros:
Betriebswirtschaftliche Expertise ist die Basis fir ¢konomisches Denken und

Handeln und damit beruflichen Erfolg.

Der dreisemestrige, akkreditierte und staatlich anerkannte MBA-Fernstudiengang
an der PFH Private Hochschule Gottingen bietet lhnen genau das professionelle
BWL-Wissen, das Sie als Ingenieur zum Manager qualifiziert— kompakt, modern

und praxisbezogen.

Mehr Informationen
www.pfh.de/fernstudium

B PFH | fa e

iber ihre Firma KK KOM
Coachings und Workshops
anbietet, erklart, warum: ,In
der Steinzeit haben unsere
Urahnen ihre Jager- und
Sammlergeschichten auf
Hohlenwénde gepinselt —
das kam immer gut an. Ei-
gentlich hat sich daran bis
heute nicht viel gedndert:
Wir denken immer noch
gerne in Bildern®, sagt die
studierte Germanistin.
»und das sollte jeder auch
fiir Vortrége und Power-
point-Préasentationen be-
herzigen. Es hilft - egal, ob
Sie sich mit Bilanzen be-
schiftigen oder mit der
Struktur eines Bakteriums.“

,,Haben Sie Mut zur
Kiirze, Ihre Zuhorer
werden dankbar
dafiir sein“

Kerschgens réit aulerdem:
,Erzdhlen Sie Geschichten,
denn diese betonen Sie au-
tomatisch richtig — und ma-
chen Sie zwischendurch
kurze Pausen.“ Und vor al-
lem: ,Haben Sie Mut zur
Kiirze, ihre Zuhorer werden
dankbar dafiir sein.“

Der Biologe Peter KieR3-
ling, Leiter der Klinischen
Forschung bei der Antisense

INFO

Pharma GmbH, hat es ge-
nauso erlebt. Mehr per Zu-
fall, denn er musste bei ei-
nem seiner Vortrdge aus der
Not eine Tugend machen:
,Eigentlich wollte ich eine
der iiblichen Powerpoint-
Prédsentationen {iber das
Protein Albumin halten.
Doch das Programm funk-
tionierte nicht.”

Stattdessen beschrieb Pe-
ter Kiefling, ohne an die
Wand gebeamte Folien, da-
fiir aber mit anschaulichen
Vergleichen, die herzformi-
ge Form und Struktur des
Proteins. ,Meine Zuhorer
waren aufmerksamer, als
wenn ich ihnen eine Folie
nach der anderen gezeigt
hitte“, berichtet Kiefling.
Ein spéterer Workshop bei
Katja Kerschgens bestitigte
ihn darin, ,diesen Vortrags-
stil kiinftig 6fter anzuwen-
den.”

Bei Katja Kerschgens ler-
nen die Workshop-Teilneh-
mer tibrigens nicht nur die
Kunst der unterhaltsamen
Rede, sondern auch, wie
man im Gespréich schlagfer-
tiger wird. Jeder hat vermut-
lich irgendwann mal in
Teamsitzungen oder groRe-
ren Meetings mit Kollegen
zu tun, die auf unfreundli-
che Art Kritik iiben oder ver-
suchen, einen vor versam-
melter Mannschaft vor-
zufiihren. Wie reagiert man
souverdn? ,Lassen Sie sich
nicht aus der Ruhe bringen
und seien Sie hoflich, denn
nur so bleiben Sie sprach-
lich préizise und sachlich”,
rdt Katja Kerschgens.

»Gut sind immer gezielte
Nachfragen®, meint die
Kommunikationstrainerin.
»2Zum Beispiel: Was meinen
Sie damit? Wiirden Sie das
bitte genauer erkldren? Und
zwar so laut, dass auch die
anderen in der Runde es
mitbekommen. Denn so set-
zen Sie den penetranten Kol-
legen unter Zugzwang.“ @

» www.kkkom.de/die-redenstrafferin-2
» www.medientraining-fuer-wissenschaftler.de/index.html



